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مقدمة 1

اإن التعل��م الإلكترون��ي وتطبيقات��ه واأنم��اط تقديم��ه ونظ��م اإدارت��ه اأ�سب��ح ج��زءاً اأ�سي��اً من الم�س��هد التعليمي في الم�ؤ�س�س��ات 
التعليمي��ة عل��ى م�س��ت�ى العال��م، كم��ا اأن م��ا يقدم��ه التعلم الإلكتروني من ميزات وما ي�ؤديه من خدمات ت�س��هل عملتي التعليم 
والتعل��م؛ جع��ل م��ن ت�ظيفه وا�س��تخدامه بالم�ؤ�س�س��ات التعليمية �سرورة ملحة لم�اكبة المتغي��رات الع�سرية لتحقيق اأهداف 
العملي��ة التعليمي��ة، وف��ي ه��ذا الإط��ار ت�س��عى جامع��ة الق�سي��م اإل��ى تبن��ي التعل��م الإلكترون��ي ف��ي ممار�س��ات التعلي��م والتعل��م 
بالجامع��ة؛ م��ن خ��ال بيئ��ة تعليمي��ة اإلكترونية متكاملة تعزز العمل المعياري وتلبي الحتياج��ات المختلفة للكليات والبرامج 

وتح�س��ن من ج�دة التعلي��م ومخرجاته. 
وتحت��اج عملي��ة ت�ظي��ف التعل��م الإلكترون��ي بجامع��ة الق�سي��م اإل��ى و�س��ع الق�اع��د الأ�سا�س��ية للتعل��م الإلكترون��ي بالجامع��ة؛ 
م�س��تملة عل��ى المفاهي��م الأ�سا�س��ية للتعل��م الإلكترون��ي ومك�نات��ه ونظم اإدارته، كما ت�س��مل الم�اد العامة الت��ي تحدد الجهات 
المخت�س��ة بالتعل��م الإلكترون��ي، وتتن��اول اأي�س��اً الم���اد المرتبطة بالمق��ررات والبرامج الإلكترونية ونظ��ام تفعليها واإدارتها، 
كما تت�سمن الق�اعد المنظمة لعمل الأ�س��تاذ و�س��ل�ك الطالب وحق�ق الملكية عند ا�س��تخدام نظام التعلم الإلكتروني، وتعد 
ه��ذه الق�اع��د بمثاب��ة اأر�سي��ة للتعام��ات الأ�سا�س��ية المتعلق��ة بالتعلم الإلكتروني ف��ي اإطار من التكام��ل والتناغم مع مك�نات 

الجامعة المختلفة.

تهدف الق�اعد الأ�سا�سية للتعلم الإلكتروني في جامعة الق�سيم اإلى الآتي:

الأهداف 2

اأ

ب

ج

د

تحقيق روؤية الجامعة في تفعيل خطط وزارة التعليم لتط�ير العملية التعليمية.
و�سع الق�اعد المرجعية للتعلم الإلكتروني بالجامعة.

تحديد المعالم الأ�سا�سية لمنظ�مة التعلم الإلكتروني بالجامعة.
و�سع ال�س�ابط المعيارية ل�ستخدام التعلم الإلكتروني بالجامعة.
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التعريفات 3

جامعة الق�سيم.الجامعة

عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد في الجامعة.العمادة

نظام اإدارة 
التعلم

نظام لإدارة التعلم ومتابعة وتقييم العملية التعليمية بجميع اأن�سطتها اإلكترونيًا، وه� نظام 
اإلكتروني مركزي تُطرح وتُدار من خاله جميع المقررات في الجامعة. 

البيئة 
التعليمية 
الإلكترونية

البيئة الإلكترونية المتكاملة من الأنظمة والأدوات والتقنيات المختلفة الم�ستخدمة لت�سهيل 
واإدارة العملية التعليمية واأن�سطة التعلم. 

التعلم 
الإلكتروني

اأ�سل�ب تعليمي قائم على ت�ظيف اأحدث تقنيات واأ�ساليب الت�سال والت�ا�سل بين الأ�ستاذ 
والمتعلمين لتقديم خدمات التعليم والتدريب والأن�سطة المرتبطة بها من خال البيئة 

التعليمية الإلكترونية، �س�اء داخل الجامعة اأو عن بعد.

التعليم عن 
بعد

اأ�سل�ب تعليمي يعتمد على نظام اإدارة التعلم الإلكتروني في نقل المعرفة من م�سادرها 
اإلى المتعلم في مكان ت�اجده؛ ومن خاله تُطرح المقررات اأو البرامج المعتمدة على البيئة 
التعليمية الإلكترونية دون الحتياج للح�س�ر المبا�سر في القاعات الدرا�سية اإل بما تقت�سيه 

ال�سرورة وبن�سبة ل تزيد عن ٢٠٪. 

المقررات 
الأ�سا�سية 

المقررات الإلكترونية الم�ستخدمة لإدارة ودعم المقررات العتيادية مع اللتزام 
بالمحا�سرات التقليدية المجدولة، وهي النمط ال�سائد في الجامعة لجميع المقررات.

المقررات 
الأ�سا�سية 
المتزامنة

المقررات الأ�سا�سية التي تقدم وتدار عبر الف�س�ل الفترا�سية المتزامنة في ال�قت نف�سه. 

مقررات 
التعلم المدمج

المقررات التي تقدم وتدار باأ�سل�ب الدمج؛ حيث تطرح هذه المقررات عن طريق الدمج 
بين البيئة التعليمية الإلكترونية والح�س�ر التقليدي المبا�سر؛ بحيث ل تزيد ن�سبة الح�س�ر 

التقليدي المبا�سر عن ٧٥٪. 

المقررات 
الإلكترونية 

الكاملة

المقررات التي تطرح عن بعد من خال البيئة التعليمية الإلكترونية، بحيث ي�ستبدل الح�س�ر 
المبا�سر باأن�سطة تعلم منا�سبة داخل البيئة التعليمية الإلكترونية. 
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جامعة الق�سيم.الجامعة

عمادة التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد في الجامعة.العمادة

نظام اإدارة 
التعلم

نظام لإدارة التعلم ومتابعة وتقييم العملية التعليمية بجميع اأن�سطتها اإلكترونيًا، وه� نظام 
اإلكتروني مركزي تُطرح وتُدار من خاله جميع المقررات في الجامعة. 

البيئة 
التعليمية 
الإلكترونية

البيئة الإلكترونية المتكاملة من الأنظمة والأدوات والتقنيات المختلفة الم�ستخدمة لت�سهيل 
واإدارة العملية التعليمية واأن�سطة التعلم. 

التعلم 
الإلكتروني

اأ�سل�ب تعليمي قائم على ت�ظيف اأحدث تقنيات واأ�ساليب الت�سال والت�ا�سل بين الأ�ستاذ 
والمتعلمين لتقديم خدمات التعليم والتدريب والأن�سطة المرتبطة بها من خال البيئة 

التعليمية الإلكترونية، �س�اء داخل الجامعة اأو عن بعد.

التعليم عن 
بعد

اأ�سل�ب تعليمي يعتمد على نظام اإدارة التعلم الإلكتروني في نقل المعرفة من م�سادرها 
اإلى المتعلم في مكان ت�اجده؛ ومن خاله تُطرح المقررات اأو البرامج المعتمدة على البيئة 
التعليمية الإلكترونية دون الحتياج للح�س�ر المبا�سر في القاعات الدرا�سية اإل بما تقت�سيه 

ال�سرورة وبن�سبة ل تزيد عن ٢٠٪. 

المقررات 
الأ�سا�سية 

المقررات الإلكترونية الم�ستخدمة لإدارة ودعم المقررات العتيادية مع اللتزام 
بالمحا�سرات التقليدية المجدولة، وهي النمط ال�سائد في الجامعة لجميع المقررات.

المقررات 
الأ�سا�سية 
المتزامنة

المقررات الأ�سا�سية التي تقدم وتدار عبر الف�س�ل الفترا�سية المتزامنة في ال�قت نف�سه. 

مقررات 
التعلم المدمج

المقررات التي تقدم وتدار باأ�سل�ب الدمج؛ حيث تطرح هذه المقررات عن طريق الدمج 
بين البيئة التعليمية الإلكترونية والح�س�ر التقليدي المبا�سر؛ بحيث ل تزيد ن�سبة الح�س�ر 

التقليدي المبا�سر عن ٧٥٪. 

المقررات 
الإلكترونية 

الكاملة

المقررات التي تطرح عن بعد من خال البيئة التعليمية الإلكترونية، بحيث ي�ستبدل الح�س�ر 
المبا�سر باأن�سطة تعلم منا�سبة داخل البيئة التعليمية الإلكترونية. 

برامج التعلم 
الإلكتروني

مجم�عة من المقررات الإلكترونية والتي ت�سكل وحدة متكاملة؛ وت�سمل البرامج الر�سمية 
المنتهية بدرجة علمية معتمدة اأو البرامج الم�سغرة وال�سهادات الحترافية وما في حكمها.
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الم�سادر 
المفت�حة

م�سادر التعلم الإلكترونية الم�فرة على �سبكة الإنترنت لمن يرغب في ال�ستفادة منها �سمن 
حق�ق ن�سر و�سيا�سة ا�ستخدام معينة. 

الح�س�ر 
الإلكتروني

عملية احت�ساب الح�س�ر في المقررات الإلكترونية باأنماطها المختلفة من خال اأن�سطة 
التعلم في البيئة التعليمية الإلكترونية.

اأن�سطة التعلم 
في البيئة 
التعليمية 
الإلكترونية

جميع الأن�سطة المتزامنة وغير المتزامنة التي يق�م بها الطاب داخل البيئة التعليمية 
الإلكترونية لتحقيق اأهداف تعلم محددة في مقرر، وت�سمل دون ح�سر: 

الف�س�ل الفترا�سية وما ي�سابهها من الأن�سطة المتزامنة.  «
ال�اجبات والتكليفات باأ�سكالها المختلفة.  «
اأن�سطة التق�يم التك�يني المختلفة. «
الأن�سطة التفاعلية من نقا�سات وعمل جماعي. «
الطاع على م�اد تعليمية معينة. «

الطالب المقيد في �سجات الجامعة. الطالب

الأ�ستاذ
ع�س� هيئة التدري�س ومن في حكمه، �س�اء كمدر�س لأحد المقررات اأو م�سرف على اأحد 

مجم�عات اأو مجتمعات التعلم وما يماثلها. 

 كل من يق�م بتط�ير المحت�ى الإلكتروني اأو ت�ظيفه �س�اء كان فرداً واحداً اأو اأكثر.المط�ر

وحدات التعلم 
الإلكتروني

فرق تنفيذية م�زعة ت�سكلها العمادة بالتن�سيق مع الكليات وت�سرف عليها للم�ساركة في 
عمليات تفعيل التعلم الإلكتروني في الكليات وفروع الجامعة المختلفة.

تقديم الدعم والم�ساعدة في الج�انب الفنية والتقنية المرتبطة با�ستخدام البيئة التعليمية الإلكترونية.الدعم الفني
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المادة

1
العمادة هي الجهة المرجعية المخت�سة بكل ما يتعلق بالتعلم الإلكتروني بم�ست�ياته واأ�سكاله 

المختلفة، بما في ذلك التعليم عن بعد. 

٢
تعمل العمادة على تهيئة وتفعيل البيئة التعليمية الإلكترونية كبيئة متكاملة للتعليم والتعلم في 

الجامعة، وت�فر لذلك خدمات التط�ير والدعم لذوي العاقة. 

3
البيئة التعليمية الإلكترونية تعد البيئة الأ�سا�سية لممار�سات التعليم والتعلم في الجامعة، تتكامل مع 
اأنظمة الجامعة ذات العاقة، وتقدم العمادات وال�حدات الم�س�ؤولة عن هذه الأنظمة الدعم الازم 

لذلك.

4
ت��سي العمادة بما يلزم من المعايير والمتطلبات المتعلقة بت�سميم وتدري�س المقررات الإلكترونية 

والبيئة التعليمية الإلكترونية وبرامج التعلم الإلكتروني. 

٥
يعد تفعيل التعلم الإلكتروني ح�سب المعايير والمتطلبات المعتمدة جزءاً اأ�سا�سياً من م�س�ؤوليات 

اأع�ساء الهيئة التدري�سية والطاب.

6
تعمل العمادة على تط�ير وتنفيذ ا�ستراتيجية تفعيل البيئة التعليمية الإلكترونية وت�سدر التقارير 

الدورية الخا�سة بذلك. 

٧
وحدات التعلم الإلكتروني في الكليات والفروع المختلفة امتداد لفرق العمادة التنفيذية الم�س�ؤولة 

عن تفعيل البيئة التعليمية الإلكترونية، وتعمل معها على اإنجاز الخطط المر�س�مة وفق المعايير 
والمتطلبات المعتمدة.

المواد العامة 4
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المادة

1

تطرح المقررات الإلكترونية في الجامعة بالأنماط التالية: 
المقررات الأ�سا�سية.	. 
المقررات الأ�سا�سية المتزامنة.	. 
مقررات التعلم المدمج.	. 
المقررات الإلكترونية الكاملة.	. 

يعتبر تفعيل المقررات الأ�سا�سية اإلزامياً لجميع المقررات المطروحة في الجامعة.٢

تدعم الجامعة ا�ستخدام المقررات المدمجة والكاملة في جميع البرامج، بما يعزز ج�دة العملية 3
التعليمية ويعالج التحديات المختلفة. 

4
المقررات الإلكترونية باأنماطها المختلفة و�سيلة ر�سمية للت�ا�سل؛ وا�ستخدامها لطرح واإدارة 

اأن�سطة التعلم والمتابعة المختلفة مثل الإعانات وال�اجبات والم�اد التعليمية والدرجات؛ ملزم 
لجميع ذوي لعاقة. 

٥
يعتبر ت�سميم المقررات الأ�سا�سية للتعلم الإلكتروني متطلباً لعتماد خطط البرامج الجديدة 

والمحدثة.

6
تفعيل المقررات الأ�سا�سية من قبل اأع�ساء الهيئة التدري�سية جزء من عنا�سر تق�يم الأداء 

ال�ظيفي.

المقررات والبرامج الإلكترونية 5
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٧
يتم اإقرار طرح المقررات الإلكترونية غير الأ�سا�سية من خال العمادة بعد تن�سيب الجهة 

الم�س�ؤولة عن المقررات وتلبية المتطلبات وال�سروط الفنية للمقرر والأ�ستاذ. 

8

يتم احت�ساب الح�س�ر في المقررات الإلكترونية على النح� التالي: 
اأ- المقررات الأ�سا�سية: ل ينطبق. ويك�ن الح�س�ر في القاعات الدرا�سية ب�سكل اعتيادي. 

ب-المقررات الأ�سا�سية المتزامنة: كل محا�سرة مجدولة يقابلها ف�سل افترا�سي، ويتم ت�سجيل 
الح�س�ر في الف�سل الفترا�سي من خال: 

)1( قائمة الح�س�ر المزودة من النظام.   
)٢( ن�ساط تفاعلي يتطلب الرد من قبل كل طالب، ب�اقع ن�ساطين تفاعليين على الأقل   

في الف�سل الفترا�سي ال�احد. 
ج-مقررات التعلم المدمج: 

)1( في الجزء المبا�سر من المقرر )وجهاً ل�جه(: يتم ت�سجيل الح�س�ر بالطريقة العتيادية. 
)٢( في الجزء الإلكتروني من المقرر: م�ساركة الطالب بمقدار محدد من اأن�سطة التعلم في البيئة 

التعليمية الإلكترونية، مقابل الح�س�ر الر�سمي في محا�سرة اأو اأكثر، ويحدد هذا المقدار من 
قبل الق�سم العلمي الم�س�ؤول عن المقرر وع�س� هيئة التدري�س، ويبين للطالب ب��س�ح في المقرر 

الإلكتروني.
د- المقررات الإلكترونية الكاملة: ما ينطبق على الجزء الإلكتروني من مقررات التعلم المدمج. 

9
الختبارات الإلكترونية م�س�ؤولية الكليات واأع�ساء هيئة التدري�س، تعد وتدار من قبلهم، وتعمل 

العمادة على ت�فير الدعم الازم لذلك.

1٠
تراعي المقررات الإلكترونية باأنماطها المختلفة دعم ذوي الحتياجات الخا�سة وتعمل الجهة 

الم�س�ؤولة عن المقرر على تحقيق ذلك بالتعاون مع العمادة. 

11
التقنيات والأدوات الم�ستخدمة في الأن�سطة التعليمية غير المرتبطة مبا�سرة بنظام اإدارة التعلم 

تعتبر جزءاً من البيئة التعليمية المتكاملة ويجب اأن يتم اختيارها وت�سغيلها بالتن�سيق والتعاون مع 
العمادة.

1٢
تدير العمادة برامج التعلم الإلكتروني الر�سمية المطروحة في الجامعة بالتعاون مع الكليات 

والجهات الأخرى ذات العاقة.

13
للعمادة طرح المقررات الإلكترونية وبرامج التعلم الإلكتروني الم�سغرة المجانية والمدف�عة 

بالتعاون مع من يلزم من داخل وخارج الجامعة.
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٧
يتم اإقرار طرح المقررات الإلكترونية غير الأ�سا�سية من خال العمادة بعد تن�سيب الجهة 

الم�س�ؤولة عن المقررات وتلبية المتطلبات وال�سروط الفنية للمقرر والأ�ستاذ. 

8

يتم احت�ساب الح�س�ر في المقررات الإلكترونية على النح� التالي: 
اأ- المقررات الأ�سا�سية: ل ينطبق. ويك�ن الح�س�ر في القاعات الدرا�سية ب�سكل اعتيادي. 

ب-المقررات الأ�سا�سية المتزامنة: كل محا�سرة مجدولة يقابلها ف�سل افترا�سي، ويتم ت�سجيل 
الح�س�ر في الف�سل الفترا�سي من خال: 

)1( قائمة الح�س�ر المزودة من النظام.   
)٢( ن�ساط تفاعلي يتطلب الرد من قبل كل طالب، ب�اقع ن�ساطين تفاعليين على الأقل   

في الف�سل الفترا�سي ال�احد. 
ج-مقررات التعلم المدمج: 

)1( في الجزء المبا�سر من المقرر )وجهاً ل�جه(: يتم ت�سجيل الح�س�ر بالطريقة العتيادية. 
)٢( في الجزء الإلكتروني من المقرر: م�ساركة الطالب بمقدار محدد من اأن�سطة التعلم في البيئة 

التعليمية الإلكترونية، مقابل الح�س�ر الر�سمي في محا�سرة اأو اأكثر، ويحدد هذا المقدار من 
قبل الق�سم العلمي الم�س�ؤول عن المقرر وع�س� هيئة التدري�س، ويبين للطالب ب��س�ح في المقرر 

الإلكتروني.
د- المقررات الإلكترونية الكاملة: ما ينطبق على الجزء الإلكتروني من مقررات التعلم المدمج. 

9
الختبارات الإلكترونية م�س�ؤولية الكليات واأع�ساء هيئة التدري�س، تعد وتدار من قبلهم، وتعمل 

العمادة على ت�فير الدعم الازم لذلك.

1٠
تراعي المقررات الإلكترونية باأنماطها المختلفة دعم ذوي الحتياجات الخا�سة وتعمل الجهة 

الم�س�ؤولة عن المقرر على تحقيق ذلك بالتعاون مع العمادة. 

11
التقنيات والأدوات الم�ستخدمة في الأن�سطة التعليمية غير المرتبطة مبا�سرة بنظام اإدارة التعلم 

تعتبر جزءاً من البيئة التعليمية المتكاملة ويجب اأن يتم اختيارها وت�سغيلها بالتن�سيق والتعاون مع 
العمادة.

1٢
تدير العمادة برامج التعلم الإلكتروني الر�سمية المطروحة في الجامعة بالتعاون مع الكليات 

والجهات الأخرى ذات العاقة.

13
للعمادة طرح المقررات الإلكترونية وبرامج التعلم الإلكتروني الم�سغرة المجانية والمدف�عة 

بالتعاون مع من يلزم من داخل وخارج الجامعة.
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القواعد المنظمة لعمل الأستاذ أثناء التدريس الإلكتروني 6

القاعدة

يلتزم الأ�ستاذ بت�سميم واإنتاج مقرره الإلكتروني وفقاً للمعايير المعتمدة في الجامعة.1

يلتزم الأ�ستاذ بتدري�س المقرر الإلكتروني وفقاً للق�اعد المعتمدة بالجامعة. ٢

يق�م الأ�ستاذ بتفعيل م�ساركة الطالب في العملية التعليمية. 3

4
يق�م الأ�ستاذ بتنظيم واإدارة عملية الت�ا�سل والتفاعل بينه وبين الطاب وبين الطاب اأنف�سهم 

اأثناء التدري�س بالمقررات الإلكترونية.

يلتزم الأ�ستاذ بالمراجعة والتحديث الم�ستمر لمقرره الإلكتروني وفق التط�رات العلمية والتقنية.٥

6
يلتزم الأ�ستاذ بالمتابعة الم�ستمرة لمقرراته بمختلف اأنماطها، والرد على اأ�سئلة وا�ستف�سارات 

الطاب في اأ�سرع وقت ممكن وبمدة اأق�ساها )٢4( �ساعة للمقررات الإلكترونية الكاملة و )36( 
�ساعة لمقررات التعلم المدمج و )٧٢( �ساعة للمقررات الأ�سا�سية.
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القواعد المنظمة لسلوك الطالب أثناء التعلم الإلكتروني

استخدام البيئة التعليمية الإلكترونية وحقوق الملكية

7

8

المادة

تطبق الأنظمة وال�سيا�سات المتعلقة بحق�ق الملكية والخ�س��سية وق�اعد ال�سل�ك واأمن المعل�مات 
في الجامعة والمملكة في تفعيل البيئة التعليمية الإلكترونية. 

1

يلتزم الم�سارك�ن في تط�ير وت�ظيف المحت�ى الإلكتروني بق�انين حق�ق الملكية، وتعد هذه المادة 
اخٕاءً لم�س�ؤلية الجامعة من اأي تبعات قان�نية ناتجة عن اأي خرق لحق�ق الملكية.

٢

تمتلك الجامعة ر�سمياً جميع حق�ق المحت�ى الإلكتروني الذي يتم تط�يره في الجامعة، إل في في 
حالة ال�ستخدام التجاري لهذا المحت�ى فتك�ن الحق�ق ح�سب التفاق بين الجامعة والمط�ر. 

3

القاعدة

يتحمل الطالب م�س�ؤولية �سرية معل�مات الدخ�ل الخا�سة به. 1

ي�سارك الطالب بفاعلية في العملية التعليمية وفق ال�سيا�سات الخا�سة بكل مقرر. ٢

يق�م الطالب بالت�ا�سل والتفاعل مع الأ�ستاذ ومع زمائه الطاب اأثناء التدري�س بالمقررات 
الإلكترونية.

3

يمتثل الطالب للق�اعد المنظمة للتعلم الإلكتروني في الجامعة وبقية النظم والل�ائح المعم�ل بها 
وفي حالة الغ�س اأو ال�سرقات العلمية اأو اختراقات الأنظمة الإلكترونية فتطبق العق�بات وفقًا لائحة 

الجامعة، والل�ائح الحك�مية المنظمة لأمن المعل�مات.
4

تطبق الائحة التاأديبية للطاب في الجامعة على جميع اأنماط المقررات الإلكترونية. ٥
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